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ZESAM - Simplicidad
en lo complejo

La gestion de la fuerza laboral de Ergon

La jornada laboral es mucho mas que una cifra al final del dia. Es el
ritmo que impulsa a los equipos... o los frena. En Ergon mantenemos
ese ritmo en movimiento. Nuestra solucion de gestion de la fuerza
laboral revoluciona la gestion del tiempo, el registro de lajornaday la
planificacion del personal con autoservicio avanzado, tecnologia
inteligente y una experiencia de usuario centrada en las personas:
intuitiva, eficiente y realmente util en el dia a dia.



ZESAM te facilita el dia a dia

ZESAM combina la fuerza de la innovacién tecnoldgica
con una usabilidad excepcional y convierte procesos
complejos en algo sencillo. Las comprobaciones
inteligentes de reglas y un disefio moderno e intuitivo
garantizan una herramienta potente y, al mismo tiempo,
facil de usar.

ZESAM es modular, escalable y estandarizada. Se
integra sin esfuerzo en los sistemas existentes y afronta
con solvencia los requisitos mas complejos con Swiss
Engineering al mas alto nivel.

Los puntos fuertes de ZESAM

» Se beneficia de procesos de gestion del tiempo
optimizados gracias a la automatizacién con IA.

Sus tareas administrativas se reducen de forma
significativa.

» Las comprobaciones automaticas de la Ley del
Trabajo (ArG) y del Reglamento sobre el tiempo de
trabajo (ARV), garantizan cumplimiento legal y total
transparencia, para que siempre esté en el lado
seguro.

» Con el portal movil de autoservicio tiene acceso en
todo momento y segun su rol a todas las funciones
relevantes, tanto en la oficina como fuera de ella.

« ZESAM se integra perfectamente en los sistemas
existentes de ERP, RR. HH. y control de tiempo, como
SAP, Abacus u otras soluciones especificas del
sector.

» Los datos histdéricos de tiempo y personal le permiten
un seguimiento transparente y facilitan las implemen-
taciones durante el afio en curso.

» Gracias a su arquitectura modular, utiliza exactamente
las funciones que se adaptan a sus procesosy al
tamafio de su empresa.

» Lainterfaz moderna aumenta su eficiencia: es facil de
usar, intuitiva y se mejora continuamente.

Lo que ofrece ZESAM

La solucion de gestion de la fuerza laboral retne el
registro digital del tiempo, la planificacién del personal,
la gestidn de ausencias y el autoservicio. Incorpora
funciones transversales clave como la gestion de roles
y permisos, asi como un motor de tareas automatizado.

Todos los mdédulos estan incluidos de forma estandar
y se ofrecen como una solucién SaaS escalable.

Las funciones pueden activarse o ampliarse de manera
individual.

Planificacion del personal

Planificacién manual o automatizada de turnos y franjas
horarias, con gestion de suplentes e incorporacion

de plantillas para una asignacion de personal flexible y
ajustada a las necesidades.

Planificacién de vacaciones y ausencias

Registro y aprobacion centralizados de vacaciones y
ausencias, con vista anual, entradas recurrentes y flujos
de trabajo estandarizados.

Gestién del tiempo

Registro digital y correccidn de horas de trabajo desde
dispositivos mdviles o relojes de fichar, con procesos
de aprobacioény cierre de periodos para garantizar la
integridad de los datos de tiempo.

Autoservicio para empleados

Autoservicios web para el registro del tiempo, la
planificacion del personal, la gestion de ausencias,

el intercambio de turnos, la disponibilidad y los flujos
de trabajo, disponibles en todo momento como aplica-
ciones web para dispositivos méviles o de escritorio.

Exportaciones e informes

Informes estandarizados y personalizados, como
planes semanales y listados mensuales, asi como
exportaciones salariales verificadas para garantizar
evaluaciones transparentes y una gestion de némina sin
contratiempos.

Gestion de datos maestros y del personal
Administracién centralizada de empleados, con asigna-
cion a centros de coste y niveles operativos.

¢Por qué ZESAM?

Ergon cuenta con mas de 20 afios de experiencia en

el ambito de la gestion del tiempo. ZESAM es tecnoldgi-
camente state of the art, se mejora continuamente

y destaca por su gran flexibilidad. La solucion planifica,
registra y calcula, entre otros, todos los tiempos de
trabajo y tipos de tiempo de mas de 100 000 empleados
del grupo Coop y de Migros.

Acerca de Ergon

Como empresa lider en Suiza, Ergon transforma las tendencias de digitalizacién en un valor
Unico para sus clientes, desde la idea hasta el éxito en el mercado. Combina competencias tecno-
l6gicas, de seguridad y de negocio para crear soluciones «inteligentes» que responden a
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los requisitos mas complejos. Fundada en 1984, la empresa cuenta con mas de 400 empleados.



