Nachfolgeteam fiir TelcoBill

«Dank guter Schulung, Pair Programming und
Code Reviews hatten wir innert kiirzester Zeit
einen guten Uberblick iiber das Produkt.»

Robin Stocker

Einer der wenigen Abgdnger im vergangenen Jahr war der
TelcoBill-Architekt Lukas Eder. Er (ibergab sein Wissen mit
Code Reviews und Pair Programming an das junge Team
mit Andreas Hermann, Cédric Schaller und Robin Stocker.
Es konnte so sehr schnell die technische Verantwortung
Gbernehmen. Die Einarbeitungszeit wurde kombiniert
mit dem Refactoring von gewissen Codestellen und dem
Abarbeiten von neuen Anforderungen.

Die 3 Cracks sind neben der Arbeit 6fter im Kino oder
auf dem Fussballplatz anzutreffen.

TelcoBill fiir Bill Presentment & Management
Mit TelcoBill haben Telecom-Service-Provider die Mdog-
lichkeit, ihren Kunden ein umfangreiches Angebot aus
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Bill Presentment, Realtime Bill Analysis und Cost Manage-
ment via Internet zur Verfligung zu stellen und ihnen
damit einen echten Mehrwert zu bieten.

UPC Niederlande hat seit Mai 2009 den Release 2 von
TelcoBill in Betrieb und bietet damit ihren Geschaftskun-
den Servicequalitdt auf hochstem Niveau. TelcoBill wurde
flexibel an die bestehenden Schnittstellen angepasst,
ohne dass daran irgendwelche Verdnderungen vorge-
nommen werden mussten.

Ausser bei UPC Niederlande ist TelcoBill bei der Deut-
schen Telefon Standard AG, Litecom, Sunrise, Telenet und
der deutschen Versatel AG im Einsatz.



