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Setzen Sie generative
Kunstliche Intelligenz (KIl)
gewinnbringend ein.

Die hohe Dynamik um generative KI (GenAl)
wie ChatGPT und andere LLMs (Large-Lan-
guage-Models) stellt Entscheidungstrager:in-
nen in Unternehmen unter Zugzwang und

vor vielfaltige Herausforderungen:

— Welches Potenzial bietet GenAl flir unser
Unternehmen und wie kann dieses Poten-
zial realisiert werden?

— Welche Prozesse oder Use-Cases eignen
sich fur die Verwendung von GenAl und
wie sind diese auszugestalten?

— Rechnet sich mein Business-Case mit
LLMs und kann ich mit einem On-Premise-
Ansatz Geld sparen?

- Verfugen wir Uber die erforderlichen
Daten in ausreichender Menge flr das
Training und die Implementierung
von GenAl-Modellen?

— Wie kénnen wir Datenschutz- und Sicher-
heitsaspekte jederzeit gewahrleisten und
dabei ethische Grundséatze respektieren?
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Wir liefern IThnen nicht nur die Antworten

auf diese Fragen, wir liefern Lésungen. Ob
Optimierung komplexer Prozesse, Verein-
fachung von Wissensmanagement oder Auto-
matisierung von repetitiven Abldufen: Wir
erstellen eine individuelle Enterprise-GenAl-
Losung flr Ihr Geschaftsbedirfnis in einer
sicheren Umgebung (On-Premise oder Cloud).
Dabei kdnnen Sie auch mit kleinem Budget
schon den ersten Geschaftsnutzen realisieren.

Mit unserem iterativen Vorgehen werden

Ihre GenAl-Plane nicht zum Papiertiger.

Vom Scoping-Workshop Uber den Proof-of-
Concept (PoC) zum Minimum-Viable-Product
(MVP) zur kontinuierlichen Weiterentwicklung
steht flr uns jederzeit der Mehrwert flr |hr
Business im Vordergrund. Um sicherzustellen,
dass wir stets auf dem richtigen Weg sind,
setzen wir Approval-Gates ein. Diese ermégli-
chen es uns, eine Go-/No-Go-Entscheidung
fur die nachste Phase zu treffen.

5 X

Chancen und Risiken

von GenAl

Strategische Positionierung
zu Daten und Ki

Use-Case: Evaluierung

und Bewertung

Best Practice fir die
Einflhrung von GenAl

Resultate

— Priorisierung des Use-Case
— Datenstrategie

— Business-Case

Iy

- Bedarfsanalyse (Pains und
Gains, UX-Research)

— Analyse und Aufbereitung
vorhandener Daten

— Ausarbeitung der Architektur

Resultate

- Vollwertiger Prototyp

— Technologische und
wirtschaftliche Bewertung
(Use-Case & FinOps)

Inf

— Modelltraining und agile
Entwicklung

- Kontinuierliche Feedback-
Schleife und UX-Design

- Implementierung und
Integration in bestehende
IT-Infrastruktur

Resultate
— Produktiver und voll
integrierter MVP

- Integration von neuen
Datenquellen
— Erweiterung des Use-Case

Resultate
- Erweiterter Umfang und
Funktionalitat

— Kontinuierliche Verbesserung

der Resultate

Approval-Gate
n Etappe
ob und v
schritten we




Im Scoping-Workshop erarbeiten wir einen
ersten Strategieansatz fir den Umgang mit
Daten und KI. Gemeinsam mit unseren Ex-
pert:iinnen evaluieren und vertiefen Sie mogli-
che Use-Cases oder detaillieren bei Bedarf
eine bereits konkret vorhandene ldee. Dabei
berlcksichtigen wir auch Best Practices, etwa
in den Bereichen Data-Governance, Daten-
schutz und Compliance.

Fir einen konkreten Use-Case erarbeiten wir
ein PoC, der Machbarkeit und Nutzen der
Ldsung aufzeigt. Zentral ist hierbei die Analyse
und Erarbeitung der Datenbasis. Ohne eine
saubere Datenbasis wird der PoC keine zufrie-
denstellenden Resultate liefern. Aus den
Analysen resultieren dann sowohl eine tech-
nologische und wirtschaftliche Bewertung als
auch ein detaillierter Architekturvorschlag.

Far Ihr MVP greifen wir auf unsere Erfahrung
aus aktuellen GenAl-Umsetzungsprojekten
zurlck, fur die wir stets die neuesten und fort-
schrittlichsten Technologien nutzen. Unser
agiles Vorgehen stellt sicher, dass wir die ge-
steckten Ziele erreichen. Nach der Integration
in Ihre IT-Infrastruktur verfligen Sie Gber einen
produktiven GenAl-Use-Case welcher konti-
nuierlich weiterentwickelt werden kann.

Profitieren Sie mit uns
von diesen Vorteilen

Hohe Geschwindigkeit: Von der Strategie bis
zum konkreten MVP fiir lhr GenAl-Vorhaben
vergehen wenige Wochen.

Bediirfnis- und Zielorientierung: Wir
verfolgen einen holistischen Ansatz. Hierbei
kombinieren wir Data-Science, Consulting
sowie UX-Ressourcen, um lhre Unternehmung
und Ihre Herausforderungen bestmadglich zu
verstehen. So entwickeln wir effektive und
effiziente GenAl-Lésungen.

Innovationskraft: Mit unserer holistischen
Vorgehensweise erarbeiten wir nicht nur den
ersten produktiven Use-Case. Wir geben
Ihnen auch das Fundament flr weitere innova-
tive Vorhaben im Rahmen lhrer Kl-Strategie.

Messbarkeit: Auf Basis lhrer Bedlrfnisse
und Ziele entwickeln unsere Expert:innen
gemeinsam mit lhnen numerische KPlIs, Gber
die Sie den Geschaftsnutzen messen. Diese
KPIs bilden die Grundlage fur den Lésungs-
entwurf und zeigen Ihnen jederzeit den Fort-
schritt an.

Ergon - lhr kompetenter
Partner, wenn es um Kl geht

Kl betrachten wir nicht als Hype, sondern

als unterstutzende Technologie fiir produktive
und nachhaltige Loésungen mit klarem Ge-
schéaftsnutzen. Dabei fokussieren wir uns auf
die konkrete Umsetzung von Lésungen,

weit Uber Proofs-of-Concept hinaus — und mit
Erfolgsgarantie.

Nicht zuletzt ermdglicht uns unser interdiszi-
plindrer holistischer Ansatz, Ihnen kompetente
Expertiinnen aus zahlreichen Branchen fir

Ihr Vorhaben anzubieten.

Erfahren Sie, wie Sie von unserer GenAl-

Expertise profitieren kbnnen - vereinbaren
Sie jetzt eine Beratung.

Wilhelm Kleiminger
Head of Data Science

+41 44 268 83 02

wilhelm.kleiminger@ergon.ch

Seit 1984 realisiert Ergon «smarte» Loésungen mit einzigartigem Kundennutzen und vereint dabei Technologie-,
Security- und Business Kompetenzen. Vom ersten E-Banking der Schweiz bis zur vollumfanglichen Digitalisierungs-
strategie — Ergonist etablierter Banking-Experte und bietet mit der Sicherheitslésung Airlock ein intelligentes
Zugriffsmanagement und den optimalen Schutz von Applikationen, Daten und Identitaten.
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