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Funktionale Anforderungen

Billett Verkauf
Fahrplan Auskinfte
Kontrolle elektronischer Tickets
— OnlineTicket (Papier)
— MobileTicket (MMS)
— GraubundenCard (RFID Smartcard)

Online-Uberprifung von SBB Abonnementen
Kontrolle von Reisenden ohne giltigen Fahrausweis
Nachschlagewerk fur Zugsansagen

Erfassen betrieblicher Daten
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Gesamtarchitektur
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Plattformunabhéangige Entwicklung

Unabhangigkeit der Losung von der konkreten Hardware
Leichte Portierbarkeit auf andere Gerate und OS (Zukunftssicherheit!)

Ermdglicht durch
— Java Virtuelle Maschine (JVM)
— Kapselung von hardwarespezifischen Eigenschaften
— Modularisierung und schmale Schnittstellen (GUI vs. Logik)

Erleichtert den Entwicklungsprozess

— GUI-Prototypen im Emulator auf dem Desktop
— Feldtests auf unterschiedlichsten Geraten (Hardware-Evaluation)
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Plattformunabhéangige Entwicklung ZPG Il

Abbildung
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Der mobile Client

Abbildung
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Nichtfunktionale Anforderungen (1)

Verfligbarkeit
— Angemessene Hardware
— Exakt umrissenes Einsatzgebiet
— ,Selbstheilung*

Zuverlassigkeit / Robustheit

— Automatischer Wechsel Online/Offline
— Verhindern von Datenverlust in kritischen Situationen
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Nichtfunktionale Anforderungen (2)

Benutzbarkeit
— Dem Einsatzgebiet angemessene GUI Komponenten
— Gerate-Evaluation: Feldtest mit Endbenutzern auf friher SW
— GUI Prototyp interaktiv mit dem Kunden SBB

Sicherheit
— Datenkommunikation verschlisselt
— Zugriff auf Betriebssystem verhindern
— Mehrfache Speicherung auf verschiedenen Medien
— Integritat von kritischen Daten kryptographisch sicherstellen

Fernwartbarkeit
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Anforderungen an den Betrieb

SW- / Stammdatenverteilung

Konfig. abrufen

Die Gerate sind Uber die
ganze Schweiz verteilt

und kdnnen fur Wartungs- @ser zuordnen

arbeiten nicht eingezogen
werden.

Fernkonfiguration

Funktionstuiberwachung

Juswabeue a21AaQg
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Anforderungen im Wandel

SBB

KTU
Superuser

Testgerate

Testgerate
Vom Einkonfigurationen ZPG2
zum rollenbasierten ZPG2
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Softwareverteilung in der Gegenwart

SBB

Testgerate

Superuser

Ubermittle Daten

17.05.2006
Datentbermittlung OK Stammdaten
Tagliche Daten
Updaterequest

. - KW20

Wochentliches Stammdaten
Stammdatenpacket
Updaterequest

v2.15
Anwendungspacket Anwendung

Web Application
Server
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Softwareverteilung in Zukunft

check for update

SBB Stammdaten

und SBB Anwendung

Testgerate
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Superuser

Test

~

Superuser
Stammdaten

yaled

Super

Device Management Plattform

Fachabteilung
ZPG2
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Zusammenfassung

ZPG Il bewahrt sich seit Herbst im taglichen Betrieb:
Massgeschneiderte mobile Softwarelésungen sind heute alltagstauglich

Kommunikation Uber verschiedene drahtlose Medien:
fur produktive Anwendungen einsetzbar

Fernwartung (Software + Daten) bringt enormen Effizienzgewinn

Live-Demonstration: gerne im Anschluss an den Vortrag

Danke fur die Aufmerksamkeit
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