
Zebra: Personaleinsatzplanung,  
Zeiterfassung und Zutrittskontrolle

Zebra steuert die Personaleinsatzplanung, Zeiterfassung und 
Zutrittskontrolle und automatisiert die Routineaufgaben.  
Dabei stellt Zebra den Personalaufwand bereits in der Planung  
dem budgetierten Umsatz gegenüber und steigert so die  
Kosteneffizienz. Zebra integriert sich nahtlos in die bestehende  
ERP-Umgebung. Personal- und Organisationsdaten werden ab  
einem ERP-System wie SAP übernommen. Am Ende des Zyklus werden  
fertige Kontosätze mit Lohnarten an das Lohnsystem übermittelt.

Produktinformation

smart people – smart software
Ergon steht für ein hochproduktives Team, bestehend aus 
hochqualifizierten IT-Spezialisten mit einem ausgeprägten 
Fokus auf den Kundennutzen. Das Unternehmen ist füh- 
rend in der Realisierung von herausfordernden Projekten 
und etablierter Anbieter von spezifischen Lösungen im 
Telekommunikationsumfeld. Applikationen von Ergon 
basieren auf offenen Systemen und Java-Technologie. Sie 
sind modular aufgebaut, vielseitig integrierbar und flexi-
bel erweiterbar. Der Bedarf der Anwender steht bei der 
Realisation im Zentrum. 
	 Dank konsequenter Orientierung am Markt und der 
Nähe zu Wissenschaft und Forschung kann Ergon neu-
ste Trends schnell erkennen und aufgrund der techno- 
logischen Kreativität innert kürzester Zeit kompetent 
umsetzen. Dass die Softwarelösungen von Ergon den 
Kunden echte Wettbewerbsvorteile bringen, belegen  
die langjährigen Partnerschaften mit anspruchsvollen 
Kunden sowie eine Vielzahl von realisierten Projekten in 
den Branchen Finanz, Telekommunikation, Industrie und 
öffentliche Hand. 
	 Der Kern des Erfolgs ist heute noch derselbe wie vor 
25 Jahren: Ergon fokussiert sich auf den Nutzen für den 
Kunden. 
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Personaleinsatzplanung
Die Personaleinsatzplanung ermöglicht die effiziente Planung des Personalein-
satzes. Das System verfügt über eine wochenbasierte Einzelplanung. Weitere 
Planungsmasken unterstützen spezifische Planungsszenarien, wie langfristige 
Absenzenplanung, Schichtplanung, Ressourcenplanung, Kassenplanung und 
Springerplanung. Ein smarter Kopiermodus ermöglicht es, Planung basierend auf 
einer Vorperiode vorzunehmen.

Zeiterfassung
Die Zeiterfassung kann nach folgenden Modi erfolgen:
–	 Stempel: Die Zeiterfassung erfolgt basierend auf den Stempeln und unter Berück-

sichtigung der Planung. Dabei werden Taktfehler, Stempel ohne Planung oder 
Planung ohne Stempel erkannt und zur Korrektur angezeigt. Vor- und Nachzeiten 
können abhängig vom Intervall automatisch unterdrückt, bewilligt oder zur Kon-
trolle angezeigt werden.

–	 Soll-gleich-Ist: In diesem Modus wird die Planung in die Zeiterfassung übernom-
men und kann bedarfsweise angepasst werden.

–	 Negativzeiterfassung: Dabei wird von einer regulären Arbeitszeit gemäss einem 
Meldungsmuster ausgegangen. Einzig Negativereignisse, wie Krankheit oder 
Ferien, werden manuell erfasst.

–	 Manuell: In diesem Modus wird die Zeiterfassung vollständig manuell vorge
nommen.

Flexible Regeln steuern die korrekte Berechnung sämtlicher Zulagen sowie die 
korrekte Behandlung von Krankheit, Unfall und anderen Absenzarten. Zebra unter-
stützt alle bekannten Vertragsarten, wie Vollzeit, Teilzeit, Stundenlohn, Lehrlinge 
und Kader. Die Zeiterfassung unterstützt weiter Pikettdienst, Springereinsatz sowie 
die Verbuchung auf Kostenstellen, Personaleinsatzebenen und Kostenträger. 

Berichtswesen
Zebra verfügt über ein integriertes Berichtswesen. An Standardberichten stehen 
eine Planungsübersicht, eine Zeiterfassungsübersicht, ein Zeiterfassungsjournal pro 
Mitarbeiter sowie eine Springerauswertung zur Verfügung. Das Berichtswesen wird 
im Rahmen eines Einführungsprojektes angepasst und bedarfsweise ergänzt.

Zebra ist flexibel parametrisierbar. Branchen- und unternehmspezi
fische Regeln können damit korrekt umgesetzt werden. Fehler
fassungen werden so bereits an der Front erkannt und vermieden. 
Die konfigurierten Regeln steuern und automatisieren die Pro-
zesskette der Zeitwirtschaft. Damit ist eine korrekte Lohnabrech-
nung als Ergebnis jederzeit sichergestellt.

Zebra verfügt über ein Ad-hoc-Reporting. Dieses ermöglicht es dem Kunden, flexibel 
Abfragen auf dem umfassenden Datenmodell von Zebra zu definieren und berech-
tigten Mitarbeitern zur Ausführung zur Verfügung zu stellen.

Management Information System
Das Management Information System zeigt während der Planung die Budgets 
in Zeit, Geld und Umsatz an und ermöglicht es, diese Budgets bedarfsweise 
anzupassen und auf Personaleinsatzebenen hinunterzubrechen. Aus der Planung 
werden in Echtzeit die resultierenden Lohnkosten berechnet und den Budgets 
gegenübergestellt. Diese Informationen ermöglichen es den Planern, deutlich fun-
diertere Entscheide zu treffen als dies mit einer Kostenrechnung möglich ist, die 
erst im Nachhinein zur Verfügung steht. Die Kostensensitivität der verantwortlichen 
Mitarbeiter wird gestärkt und die Kosteneffizienz wird nachhaltig gesteigert.

Systemintegration
Zebra ist eine offene Plattform, die flexibel in die bestehende Systemlandschaft 
integriert werden kann. Zebra verfügt über bestehende Schnittstellen zu SAP HR/
FI-CO/OM sowie zur Interflex-Plattform für Stempel und Zutrittskontrolle. Weitere 
Systeme können effizient angebunden werden.

Zebra deckt den ganzen Zyklus der Zeitwirtschaft ab.

Referenzen

Zebra ist seit mehreren Jahren 

erfolgreich bei Coop im Einsatz 

und hilft bei der Planung und 

Abrechnung der 45‘000 Coop Mit-

arbeitenden. Seit 2009 vertraut 

auch die Genossenschaft Migros 

Zürich auf Zebra.

Warum Zebra?

– 	 Zebra ist eine fokussierte 

Lösung, die präzise an die  

Zeitwirtschaftsprozesse des 

Unternehmens angepasst wird.

– 	 Zebra automatisiert Abläufe, 

spart Kosten und steigert die 

Qualität in der Zeitwirtschaft.

– 	 Zebra integriert sich nahtlos in 

die bestehende ERP System-

landschaft.

– 	 Zebra stellt den Personalauf-
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Vorteile von Zebra

– 	 Eine moderne Web 2.0 Ober-

fläche macht das System von 

überall zugänglich.

– 	 Einfache Bedienung ohne tief-

greifende IT-Kenntnisse.

– 	 Schnittstellen zu SAP HR/FI-CO/

OM, Interflex und weiteren 

Systemen.

– 	 Skalierbare Lösung bezüglich 

der Anzahl Mitarbeiter und der 

Vertragswerke.

– 	 Regel für die Planung und 

Zeiterfassung  sind flexibel und 

zentral parametrisierbar.

– 	 Fehlerfassungen werden 

bereits an der Front erkannt 

und vermieden.

– 	 Routinetätigkeiten werden 

automatisiert, was Mitarbeiter 

von repetitiven Tätigkeiten  

entlastet.

– 	 Der Personalaufwand für die 

Zeitwirtschaft wird minimiert.

– 	 Die Korrektheit der Lohnab-

rechnung ist jederzeit gewähr-

leistet.

– 	 Durch zentrale Datenhaltung 

stehen Informationen unter-

nehmensweit in Echtzeit zur 

Verfügung.

– 	 Das Berichtswesen deckt alle 

Standard-Anforderungen ab.

– 	 Das Ad-Hoc Reporting ermög

licht flexible Abfragen.

– 	 Mittels des Management 

Information System können 

fundierte Planungsentscheide 

getroffen werden. Die Kosten

effizienz wird gesteigert.
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