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Ergon realisiert Bancomat-Transaktionsserver fiir Raiffeisen
Die Implementation des neuen Servers erfolgte in nur 12 Monaten

Ziirich, 19. Mai 2009 — Ergon hat fiir die Raiffeisen Gruppe in Zusammenarbeit mit
Comit einen Bancomat-Transaktionsserver realisiert. Mit dem neuen Server ist die
drittgrosste Banken-Gruppe fiir den prognostizierten Anstieg der Anzahl
Transaktionen gewappnet. Der Server ist seit Anfang 2009 in Betrieb.

Die Raiffeisen Gruppe ist eine der grossten Verarbeiterinnen im Schweizer
Zahlungsverkehr. Bis 2014 erwartet die Banken-Gruppe in Bezug auf Bank-Transaktionen
ein Wachstum von 50 Prozent. Damit die Millionen von Zahlungsbewegungen vom Server
auch klnftig reibungslos verarbeitet werden kénnen, erweiterten Ergon und Comit den
bereits gemeinsam entwickelten Card-X Transaktionsserver auf die Bedurfnisse der
Banken-Gruppe. Die Ausbaufahigkeit und die Zuverlassigkeit hinsichtlich Ausfallsicherheit
und Performance hatten dabei hdchste Prioritat.

Uber den neuen Bancomat-Transaktionsserver werden auch alle Transaktionen an
Kassenterminals und Geldautomaten bei anderen Banken im In- und Ausland in Bezug auf
den aktuellen Kontostand und die Limiten-Situation geprift und autorisiert. Zusatzlich
unterstltzt die neue Losung eine unterbruchsfreie Wartung des Transaktionsservers. So
erfolgen Software-Updates ohne Systemunterbriche.

Die Implementierung des Bancomat-Transaktionsservers dauerte rund ein Jahr. Dank der
grossen Erfahrung bei der Realisierung ahnlicher Projekte und der Verwendung des Card-
X Transaktionsservers konnte Comit gemeinsam mit dem Technologie-Partner Ergon die
knapp bemessene Frist flr dieses ehrgeizige Projekt einhalten.

.Die Umsetzung des Projektes war sehr komplex, da alle 367 Raiffeisenbanken der
Schweiz und mehrere Lieferanten direkt involviert waren. Uns war es daher wichtig,
Partner an unserer Seite zu wissen, die neben hoher Umsetzungskompetenz auch
Bereitschaft zu maximaler Flexibilitat mitbringen“, so Robert Votapek, Projektleiter bei
Raiffeisen Schweiz.
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Raiffeisen: Drittgrosste Bankengruppe in der Schweiz

Raiffeisen als drittgrosste Bankengruppe der Schweiz gehért heute zu den fiihrenden
Schweizer Retailbanken. Die dritte Kraft im Schweizer Bankenmarkt zahlt 3,2 Millionen
Kundinnen und Kunden. Davon sind 1,5 Millionen Genossenschafter und somit Mitbesitzer
ihrer Raiffeisenbank. Sie schatzen die entscheidenden Vorzige von Raiffeisen:
Kundennahe, Sympathie, Vertrauenswiurdigkeit und die exklusiven Vorteile fir
Genossenschafter.

Die Raiffeisen Gruppe umfasst die 367 genossenschaftlich strukturierten Raiffeisenbanken
mit 1151 Bankstellen, Raiffeisen Schweiz Genossenschaft (ehemals Schweizer Verband
der Raiffeisenbanken) und die Gruppengesellschaften.

Die rechtlich autonomen Raiffeisenbanken sind in der in St.Gallen domizilierten Raiffeisen
Schweiz Genossenschaft zusammengeschlossen. Diese hat die strategische
Fuhrungsfunktion der gesamten Raiffeisen Gruppe inne, ist fir die gruppenweite
Risikosteuerung verantwortlich und koordiniert Aktivitaten der Gruppe, schafft
Rahmenbedingungen fir die Geschaftstatigkeit der ortlichen Raiffeisenbanken und berat
und unterstutzt sie in sdmtlichen Belangen. Raiffeisen Schweiz verfugt Uber das Aa1-
Rating von Moody’s.

Uber Ergon Informatik AG

Ergon steht fir ein hochproduktives Team, bestehend aus hoch qualifizierten IT-
Spezialisten mit einem ausgepragten Fokus auf den Kundennutzen. Das Unternehmen ist
fuhrend in der Realisierung von herausfordernden Projekten und etablierter Anbieter von
spezifischen Lésungen im Telekommunikationsumfeld. Applikationen von Ergon basieren
auf offenen Systemen und Java-Technologie. Sie sind modular aufgebaut, vielseitig
integrierbar und flexibel erweiterbar. Die Bedurfnisse der Anwender stehen bei der
Realisation im Zentrum.

Dank konsequenter Orientierung am Markt und der Nahe zu Wissenschaft und Forschung
kann Ergon neuste Trends schnell erkennen und aufgrund der technologischen Kreativitat
innert kiirzester Zeit kompetent umsetzen. Dass die Softwarelésungen von Ergon den
Kunden echte Wettbewerbsvorteile bringen, belegen die langjahrigen Partnerschaften mit
anspruchsvollen Kunden sowie eine Vielzahl von realisierten Projekten in den Branchen
Finanz, Telekommunikation, Industrie und 6ffentliche Hand.

Ergon ist Gewinnerin des SwissICT Award 2008 in der Kategorie Champion.

Der Kern des Erfolges ist heute noch der gleiche wie vor 25 Jahren:
Ergon fokussiert sich auf den Nutzen fir den Kunden.

Weitere Informationen unter www.ergon.ch.
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Pressekontakte:

Gabriela Keller
Marketing und Personal

Ergon Informatik AG
Kleinstrasse 15
8008 Zdirich

Telefon: 044 268 89 53
Fax: 044 261 27 50
E-Mail: gabriela.keller@ergon.ch

Fabienne Strobel
Client Partner

Communication Partners AG
Haldenstrasse 5

6340 Baar

Telefon: 041768 1177

Fax: 041768 1179

E-Mail: fstrobel@cpartners.com

Seite 3



